Coombe Women & Infants University Hospital

Vrem sa aflam parerea dvs.

Complimente, reclamatii si sugestii.

Spuneti-ne ce am facut bine si ce trebuie sa imbunatatim

Cum sa ne spuneti parerea dvs. :

Vorbiti direct cu un membru al personalului

Trimiteti parerea prin email la patientliaison@coombe.ie

Completati un formular de feedback si lasati-l Tn cutiile pentru feedback
identificate furnizate in toate zonele clinice. De asemenea, pacientii pot
transmite formularul de feedback unui membru al personalului.

Telefonati la managerul de legatura cu pacientii (PLM) la (01) 4085275

Scrieti managerului de legatura cu pacientii, Spitalul Universitar Coombe pentru

Femei & Bebelusi, Cork Street, Dublin 8

Declaratia privind politica de reclamatii:

Parerile dvs. sunt binevenite si apreciate, ne permit sa imbunatatim in permanenta
ingrijirea si serviciile pe care le furnizam utilizatorilor serviciilor noastre.

Puteti citi mai multe despre Politica noastra de feedback pe www.coombe.ie

Daca nu sunteti multumit de rezultatul plangerii dvs., puteti solicita o revizuire

de catre HSE www.hse.ie/yoursay, dsau Ombudsman www.ombudsman.ie

Din pacate, putem primi feedback numai in limba engleza. Prin urmare, daca doriti sa oferiti

feedback, va rugam sa contactati un membru al personalului pentru a organiza Suportul

pentru traducere.

Cu multumiri

Conducerea Spitalutui Universitar Coombe pentru Femei & Bebelusi
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